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Tujuan

Prosedur ini disusun sebagai panduan untuk melakukan seleksi, kualifikasi, dan evaluasi distributor.

Cakupan

Prosedur ini berlaku untuk seleksi, kualifikasi, dan evaluasi rekanan yang terdaftar pada DDR, yang meliputi distributor
farma, obat tradisional, serta alat kesehatan dan PKRT

Definisi
a. DDR
b. DC
c. DM
c, PM

Elemen ISO 9001:2015 =

Rincian Prosedur

Daftar Distributor Resmi

Bidang Distribution & Channel Development
Bidang Diagnostic & Medical Equipment
Bidang Quality Assurance.

7.1;841

MASUKAN PROSES KELUARAN
( Mulai )

Data Rekanan Asman DC Draft Rencana
dan Calon Pengembangan
Distributor Menyusun Rencana Distributor

Pengembangan Distributor Tahunan Tahunan

Draft Rencana Manajer DC Rencana

Pengembangan T Pengembangan
Distributor Menyetuju! Rgncana Distributor
Tahunan Pengembangan Distributor Tahunan Tatwinan
Rencana Asman DC Rencana

Pengembangan Pengembangan
Distributor Menyusun Rencana Pengembangan Distributor
Tahunan Distributor Triwulan Triwulan

Rencana
Pengembangan
Distributor
Triwulan

Informasi
perusahaan
lon distributo

Asman DC

Melakukan pendataan distributor dan
calon distributor

Data Rekanan
dan Calon

Distributor
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MASUKAN PROSES KELUARAN

Data Calon
Distributor

Formulir
Penilaian
Calon
Distributor

Formulir
Penilaian

Calon
Distributor

Hasil Audit
Distributor

Distributor
baru?

Y.
h 4

Asman DC

Memberikan formulir penilaian
kepada calon distributor
Menerima dan melakukan review
terhadap formulir penilaian calon
distributor yang telah diisi beserta

data pendukung dari calon
distributor dan menyerahkan
kepada Manajer DC

(1)

Manajer DC

Menyetujui hasil penilaian calon
distributor

Formulir
Penilaian

Calon
Distributor

Formulir
Kualifikasi

Distributor

Manajer DC

Menginformasikan hasil penilaian
kepada calon distributor

Manajer DC

Meminta Bidang PM untuk
pelaksanaan Audit Distributor

( Selesai }

Manajer DC

Menerima Laporan Hasil Audit dari

Bidang PM

Manajer DC

Direkomenda

sikan ? =

Menginformasikan Laporan Hasil
Audit Ke Calon Distributor

&

Q Selesai }

Memo

Jadwal Audit
Distributor

Surat,
Laporan Hasil
Audit

o B i

Memo

(1) Pengisian formulir penilaian calon rekanan dilakukan oleh Calon Distributor yang bersangkutan.
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MASUKAN PROSES KELUARAN
Surat, Asman DC
Laporan Hasil Draft Kontrak

Audit

Draft Kontrak

Menyusun draft kontrak dan atau surat
penunjukan

2

Manajer DC

e  Menginformasikan ke Calon
Distributor

e  Mengevaluasi draft kontrak dan atau
surat penunjukan serta memintakan
persetujuan kepada Direktur

e  Melakukan pembaharuan DDR

e  Mengirimkan memo ke bidang DM
Untuk memasukkan Ke dalam Sistem
ERP

Draft Kontrak,
DDR,
Memo

Ty

Asman DC

Membuat Laporan Realisasi
Pengembangan Distributor Triwulanan

Draft Laporan
Realisasi
Distributor
Triwulanan

Manajer DC

Menyetujui Laporan Realisasi
Pengembangan Distributor Triwulanan

e e

Formulir
Evaluasi
Rekanan

S

Asman DC

Melakukan evaluasi kinerja rekanan

Formulir
Evaluasi
Rekanan

Manajer DC

ST

« Memeriksa hasil evaluasi kinerja
distributor

« Meminta Asman DC untuk melakukan
Update DDR

( Selesai )

Draft Kontrak,
DDR,

Memo

Draft Laporan
Realisasi
Distributor

Triwulanan

SR it

Laporan
Realisasi
Distributor
Triwulanan

Formulir
Evaluasi
Rekanan

S o

Formulur
Evalusi
Rekanan,
DDR, Memo

& o b

(2) kontrak wajib untuk distributor yang akan mensupply e-catalog, diluar itu
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6. Catatan Perubahan

Revisi Berlaku Perubahan

00 21 Juni 2021 Prosedur ini merupakan terbitan pertama
7.  Dokumen Pendukung
8. Tinjauan
No Peninjau Tanggal Tinjauan Tanda Tangan Rekomendasi
1 Direktur
2 Direktur




